Zarzadzenie Nr 1/2020
Kierownika M-GOPS w Zurominie
z dnia 10 stycznia 2020 r.

W sprawie: wprowadzenia Regulaminu rekrutacji i wuczestnictwa w Programie
Oslonowym ,, Teleopieka dla potrzebujgcych mieszkancéw Gminy i Miasta

Zuromin na lata 2020 — 20217

Na podstawie § 6 pkt 2 Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
W Zurominie, zatwierdzonego Uchwala Nr 382/X1./2006 Rady Miejskiej w Zurominie,
z dnia 12 czerwca 2006 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Zurominie i Jego zmian oraz w zwiazku z ust.2 pkt 4 Rozdziaty V
Programu Ostonowego ,.Teleopieka dla potrzebujgcych mieszkancéw Gminy i Miasta
Zuromin na lata 2020 — 20217, zatwierdzonego Uchwala Nr 104/X11/19 Rady Miejskiej
W Zurominie z dnia 6 grudnia 2019 r. w sprawie przyjecia Programu Oslonowego
.. Teleopieka dla potrzebujacych mieszkancow Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020 -
20217,

zarzadzam co nastgpuje:

§1

Wprowadzam ,,Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w Programie Ostonowym ,,Teleopieka
dla potrzebujacych mieszkancow Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020 — 20217, stanowigcy

zalacznik do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zarzgdzenie wehodzi w zycie z dniem podpisania.




Zalgeznik do Zarzadzenia Nr 1/2020
Kierownika M-GOPS w Zurominie
z dnia 10 stycznia 2020 r..

-y
/

NIP 569-10-32-277

Regulamin rekrutacji i uczestnictwa
w Programie Oslonowym ,, Teleopieka dla potrzebujacych mieszkancéw

Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020 — 2021”

§1
Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady rekrutacji i warunki uczestnictwa w Programie
Ostonowym ,,Teleopieka dla potrzebujgcych mieszkancéw Gminy i Miasta Zuromin
na lata 2020 2021”7, zatwierdzonym Uchwala Nr 104/XII/19 Rady Miejskiej
w Zurominie z dnia 6 grudnia 2019 r. w sprawie przyjecia Programu Ostonowego
. Leleopieka dla potrzebujgcych mieszkancéw Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020
20217,

2. Celem glownym Programu jest poprawa jakosci zycia oséb starszych poprzez
realizacj¢ ustug wykorzystujagcych nowoczesne technologie informacyjno —

komunikacyjne, ktére umozliwiaja jak najdluzsze. bezpieczne pozostawanie
w $rodowisku domowym.

3. Usluga teleopieki $wiadczona bgdzie przez niezalezny zewngtrzny podmiot w miejscu
zamieszkania 0s6b objetych programem.

4. Burmistrz Gminy i Miasta Zuromin sprawuje nadzér nad realizacja programu, zas
bezposrednim realizatorem programu jest Kierownik Miejsko-Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Zurominie.

§2
Definicje
Uzyte w regulaminie pojgcia oznaczaja:

Realizator programu- Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;
w Zurominie,

Program — oznacza program ostonowy ,,Teleopieka dla potrzebujacych mieszkancow
Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020 — 20217,

Usluga teleopieki- calodobowa bezplatna ustuga realizowana przez niezalezny
zewnetrzny podmiot dla oséb objetych programem, umozliwiajaca im kontakt



z Centrum Alarmowym w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia za posrednictwem
urzadzen sluzacych do odbierania sygnatéw alarmowych,

Kandydat - osoba ubiegajaca sie o udzial w programie,

Uczestnik — osoba, kt6ra zostala zakwalifikowana do programu zgodnie z zasadami
okreslonymi w ramach niniejszego Regulaminu,

Dokumenty zgloszeniowe — dokumenty umozliwiajace zakwalifikowanie sie do
programu,

Zestaw — zestaw umozliwiajacy calodobowy kontakt z Centrum Alarmowym,
skladajacy si¢ z telefonu komoérkowego bez karty SIM zaopatrzonego w przycisk
alarmowy i urzadzenia wspblpracujacego z telefonem i wyposazonego w przycisk
alarmowy tj. bransoletki(opaski) na przegub reki, ladowarki, instrukeji obstugi,
stuchawek i opakowania,

Centrum Alarmowe — zapewnia gotowos¢ i podejmowanie interwencji w przypadku
odebrania sygnahu alarmowego od uczestnikéw programu w sytuacji zagrozenia ich
zycia lub zdrowia, dzialajgce w ramach umowy, ktéorg Miejsko-Gminny Ogrodek
Pomocy Spolecznej w Zurominie zawarl z podmiotem zewngtrznym, wybranym na
podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

§3
Zakres wsparcia

Ustugami teleopiekuniczymi zostanie objetych 20 0séb o ktérych mowa w § 4 ust.1 na
okres od dnia przystapienia do programu do 31 grudnia 2021 r.

Uczestnik korzysta bezplatnie z Programu przez caly okres obowigzywania umowy.

W celu realizacji ushugi Uczestnikom programu zostana udostgpnione bezplatnie
urzagdzenia, niezbedne do realizacji ustugi, skladajace sie z zestawu umozliwiajgcego
calodobowy kontakt z Centrum Alarmowym, tj. telefonu komdrkowego bez karty SIM
zaopatrzonego ~ w - przycisk alarmowy oraz urzadzenia  wspolpracujacego
z telefonem i wyposazonego w przycisk alarmowy tj. bransoletki (opaski) na przegub
reki, fadowarki, shuchawek, instrukcji obstugi i opakowania.

Zestaw jest latwy w obsludze dla uczestnikéw programu i zapewnia dwukierunkowg
komunikacj¢ glosowa w przypadku nacisniccia przycisku alarmowego oraz
automatyczng identyfikacje osoby objetej programem. Telefon komorkowy posiada
czytelne menu, duze przyciski. Bransoletka (opaska) nie wymaga ladowania i jest
wodoszczelna.

Zestaw jest wlasnoscig Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zurominie,
a udostepnienie uczestnikom programu odbedzie sie na podstawie umowy
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o swiadczenie ustugi teleopieki i uzyczenia urzadzen niezbgdnych do realizacji ustugi,
stanowigce] zalgeznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.

6. Dane Uczestnikow programu identyfikujgce Uczestnikow, ich opiekundw i sytuacje
zdrowotng zostaja wprowadzone do bazy danych Centrum alarmowego z Ankiety
Rejestracyjnej, ktora zostala przekazana realizatorowi programu przez podmiot
zewnetrzny realizujacy usluge, stanowiacej zalacznik nr 5 do niniejszego
Regulaminu.

7. W ramach realizacji ushugi teleopieki uczestnik programu ma zapewniony catodobowy,
7 dni w tygodniu, kontakt z Centrum Alarmowym sluzacy do natychmiastowego
przyzywania pomocy w przypadku odebrania sygnalu alarmowego w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia.

8. Centrum alarmowe wyposazone w nowoczesne technologie informacyjno-
komunikacyjne zapewnia podejmowanie natychmiastowych, stosownych interwencji
w przypadku odebrania sygnatu z identyfikacjg Uczestnika na skutek wcisnigcia przez
niego przycisku alarmowego (np: nawigzywanie kontaktu z uczestnikiem,
powiadamianie wskazanych osoéb z listy kontaktu oraz w razie koniecznosci
powiadamianie odpowiednich stuzb ratunkowych) przez caly okres trwania umowy.

9. Kazdy uczestnik bedzie mial zapewniong pomoc i wsparcie pracownika Miejsko-
Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Zurominie przy aktywacji ustugi — czyli
pierwszego testowego polgczenia z Centrum Alarmowym.

§4
Warunki uczestnictwa w Programie

1. Projekt skierowany jest do 0séb wymagajacych wsparcia, ktérych stan zdrowia moze
powodowac zagrozenie zycia lub zdrowia.

2. Uczestnikami programu oslonowego mogg zosta¢ osoby powyzej 60 roku zycia,
mieszkajace na terenie Gminy i Miasta Zuromin, ktére spetniaja nastepujace warunki
i uzyskaja odpowiednig liczbe punktow:

2.1 samotnie zamieszkujgce 1 gospodarujace - 10 pkt
2.2 zamieszkujace wspolnie z rodzing, jednak wiekszos$¢ czasu w domu spedzaja same - 5 pkt
2.3 pozostajace w miejscu zamieszkania (niewychodzace z domu) - 10 pkt

2.4 o ograniczonych wyjsciach z miejsca zamieszkania- samodzielnie lub z osobg
towarzyszgca -5 pkt
2.5 calkowicie niezdolne do pracy i samodzielnej egzystencji lub o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci - 10 pkt
2.6 calkowicie niezdolne do pracy lub o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosei - 7 pkt

2.7 czgsciowo niezdolne do pracy lub o lekkim stopniu niepelnosprawnosci - 5 pkt
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2.8 dlugotrwale lub przewlekle chore - 3 pkt

3

Warunkiem uczestnictwa w programie jest zdolnosé do obstugi alarmowego przycisku
znajdujacego si¢ na urzadzeniach oraz posiadanie aktywnej ustugi w sieci GSM lub
zakupienie takiej ustugi w dowolnej sieci GSM,

O zakwalifikowaniu osoby do udzialu w Programie Oslonowym bedzie decydowaé
liczba uzyskanych punktéw, a w przypadku jednakowej liczby punktow kolejnosé
zgloszen.

Kandydaci ubiegajacy si¢ o uczestnictwo w programie oslonowym powinni zapoznaé
si¢ z niniejszym Regulaminem oraz udokumentowaé spetnienie  warunkow

uczestnictwa, okreslonych wniniejszym paragrafie poprzez zlozenie dokumentéw
okreslonych w § 5 ust. 2.

§5
Procedura rekrutacji

Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w  Programie Ostonowym . Teleopieka dla
potrzebujagcych mieszkancéw Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020 20217
wraz z zalgeznikami jest dostepny w siedzibie Miejsko — Gminnego Oérodka Pomocy
Spolecznej w Zurominie, a takze na stronie internetowej Miejsko — Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Zurominie www.mgopszurominpl w zakladce
TELEOPIEKA i w Aktualnosciach oraz na stronie Urzedu Gminy i Miasta Zuromin —
www.zuromin.ibip.net.pl-Aktualnosei oraz na portalu spolecznosciowym Facebook
Urzgdu Gminy i Miasta Zuromin. Szczegélowe informacje na temat programu

dostepne s3 u pracownikow socjalnych w siedzibie Ogrodka, tel. 23 657-22-39,
23 657-46-51.

Kandydaci ubiegajgcy sig o uczestnictwo w Programie ostonowym, po zapoznaniu sig
z niniejszym Regulaminem, sktadaja do Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Zurominie nastepujace dokumenty zgloszeniowe:

1) wniosek o przystapienie do Programu Ostonowego ., Teleopieka dla
potrzebujacych mieszkancoéw Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020 — 20217,
wedlug wzoru stanowigcego zalgeznik Nr 1 do Regulaminu,

2) kserokopi¢ dokumentow, o ktorych mowa w § 4 ust. 2.5, 2.6 i 2.7 niniejszego
Regulaminu (jesli dotyczy),

3) oryginal lub kserokopie innego dokumentu potwierdzajacego stan zdrowia(jesli
dotyczy),

4) klauzulg informacyjna na przetwarzanie danych osobowych wedlug wzoru
stanowigcego zalgceznik Nr 2 do Regulaminu.

. Dokumenty zgloszeniowe nalezy sklada¢ do dnia 22 styeznia 2020 r. (data wplywu

dokumentéw) osobiscie lub za posrednictwem osoby upowaznionej na podstawie
stosownego upowaznienia, stanowigcego zalaeznik nr 3 do Regulaminu w siedzibie
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zurominie, lub pocztg tradycyjng
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na adres Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zurominie, ul. Olszewska
9/11, 9-300 Zuromin lub poprzez pracownika Miejsko-Gminnego Ogrodka Pomocy
Spotecznej w Zurominie.

4. Dokumenty zgloszeniowe musza by¢ wypelnione czytelnie. na whasciwym wniosku,
w jezyku polskim i podpisane wlasnorgcznym podpisem osoby ubiegajacej sie
0 udzial w programie lub przez osob¢ upowazniong we wszystkich wymaganych
miejscach.

5. Zlozenie dokumentow zgloszeniowych nie jest réwnoznaczne z przyjeciem
do udziatu w Programie Ostonowym.

i

Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zurominie powoluje
Komisj¢ rekrutacyjng, ktorej zadaniem bedzie dokonanie wyboru uczestnikdéw
do programu.

!

W przypadku stwierdzenia, ze dokumenty zgloszeniowe nie spelniajg warunkow
formalnych, kandydat zostaje wezwany do ich uzupelnienia w wyznaczonym
terminie. W przypadku nieuzupelnienia dokumentacji wniosek osoby ubiegajacej sie
o udzial w Programie pozostaje bez rozpatrzenia.

8. Informacja na temat zakwalifikowania do Programu Ostonowego zostanie przekazana
Uczestnikowi lub upowaznionej osobie pisemnie.

9. W przypadku zgloszenia si¢ do programu wiekszej liczby kandydatéow zostanie
utworzona lista rezerwowa. W przypadku zwolnienia si¢ miejsca Kandydaci wpisani
na liste rezerwowg beda kwalifikowani do programu w odpowiedniej kolejnosei.

10. W przypadku zmniejszenia si¢ liczby osoéb w trakcie w realizacji ustugi Miejsko-
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zurominie bedzie prowadzil nabory
uzupeiniajgce do programu na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

11. Dane osobowe i dokumenty zgloszeniowe Uczestnika beda przetwarzane
1 archiwizowane w postaci papierowej z zachowaniem stosownych przepiséw
prawnych, dotyczacych ochrony danych osobowych i archiwizacji.

§6
Obowiazki i prawa uczestnika Programu

1. Z osobami ktére zostang zakwalifikowane do Programu Oslonowego zostanie
podpisana umowa, o ktérej mowa w § 3 ust. 5 niniejszego Regulaminu oraz
wypelniona Ankieta Rejestracyjna, o ktorej mowa w § 3 ust. 6 niniejszego
Regulaminu.

2. Uczestnik programu ma zapewnione indywidualne przeszkolenie przez pracownika
Miejsko — Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Zurominie w zakresie obstugi
uzyczonego zestawu i zasad dzialania Centrum Alarmowego.



10.

(1 8

12.

13.

Uczestnik odpowiada za przekazany mu zestaw, okreslony w § 3 ust3.
W przypadku jego utraty lub uszkodzenia uczestnik ma obowigzek niezwlocznego
poinformowania o tym fakcie Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
W Zurominie, tel. (23) 657-22-39, 657-46-51.

Za uszkodzenie zestawu wynikle z winy Uczestnika, Uczestnik ponosi odpowiedni
koszt zwiazany z naprawg badz koszt zakupu nowego zestawu,

Uczestnik objety programem musi posiadaé aktywna ustuge telekomunikacyjna
w dowolnej sieci GSM  lub wykupi¢ nowa ustuge w dowolnej sieci GSM na czas
przystapienia do programu.

Uczestnik  zobowigzuje si¢ do calodobowego noszenia bransoletki (opaski)
na przegubie reki.

W ramach realizacji programu uczestnik zobowigzuje sie do umozliwienia
przeprowadzenia monitoringu ustugi w miejscu zamieszkania przez pracownikéw
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zurominie lub przez podmiot
realizujacy ustuge teleopieki po wezesniejszym poinformowaniu o tym Uczestnika
programu.

Uczestnik zobowiazany jest do informowania realizatora programu o wszelkich
zmianach, moggcych mie¢ wplyw na prawidlowa realizacje ustugi (numery telefonéw,
dane o0s6b kontaktowych, stan zdrowia, zmiana miejsca zamieszkania) oraz
o wszelkich awariach zestawu uzyczonego uczestnikowi.

Uczestnik moze zrezygnowaé z programu z uzasadnionych przyczyn, po czym
rezygnacja powinna by¢ zgloszona pisemnie na adres Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Zurominie, ul. Olszewska 9/11, 09-300 Zuromin.

Realizator programu moze zerwa¢ umowe z uczestnikiem programu, ktory nie
stosuje si¢ do zasad, okreslonych w umowie i niniejszym regulaminie.

Uczestnik jest zobowiazany do niezwlocznego pisemnego poinformowania
w przypadku zmiany micjsca zamieszkania poza teren Gminy i Miasta Zuromin
1 zdania uzyczonego zestawu, stuzacego do realizacji ustugi teleopieki.

W sytuacjach o ktorych mowa w ust. 101 11 uczestnik programu zobowigzany jest do
zwrotu uzyczonego przez realizatora zestawu na podstawie protokolu zdawczo-
odbiorczego, stanowigcego zalgeznik nr 6 do niniejszego Regulaminu.

Z uzyczonego zestawu i ushugi nie moga korzysta¢ inne osoby poza uczestnikiem
zakwalifikowanym do programu.



§7
Postanowienia koncowe

1. Realizator programu ma prawo do wniesienia zmian w niniejszym regulaminie
lub wprowadzenia dodatkowych postanowien.

2. Realizator programu ma prawo do zaprzestania realizacji ustugi w przypadku nie

wywigzywania si¢ podmiotu wykonujacego usluge z postanowien zawartych
w umowie miedzy realizatorem a tym podmiotem.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 uczestnikom programu nie przystuguja zadne
roszczenia wobec realizatora .

Zatacznikami do niniejszego Regulaminu sa:

1. Zatgeznik nr 1- Wniosek o przystapienie do Programu Oslonowego,. Teleopieka dla
potrzebujgcych mieszkancéw Gminy i Miasta Zuromin na lata 2020 —
20217

2. Zakgeznik nr 2- Klauzula informacyjna

3. Zalgcznik Nr 3 Upowaznienie

4. Zalgeznik nr 4- Umowa o $wiadczenie ustugi teleopieki i uzyczenia urzadzen niezbednych

do realizacji ustugi
5. Zataeznik nr 5- Ankieta Rejestracyjna
6. Zalgcznik nr 6- Protok6l zdawezo-odbiorezy




